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Handikappforeningarnas samarbetsorgan (HSO) i Stockholms stad &r en paraplyorganisation
for funktionshindersorganisationer verksamma inom staden. Vi verkar bl.a. for att starka vara
medlemsforeningars arbete for manskliga rattigheter, full delaktighet och jamlikhet pa alla
omraden i samhallet. Vi representerar 31 foreningar med sammanlagt drygt 30 000 enskilda
medlemmar inom ett brett spektrum av funktionsnedsattningar.

Vara utgangspunkter

Vi framforde i slutet av 2015 i en skrivelse adresserad till kansliet for réattigheter och
demokratiutveckling att ett reviderat delaktighetsprogram maste ha tydliga malsattningar
utifran FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséttning (CRPD) samt
tydliga mal och métbara indikatorer som namnder och styrelser skulle kunna félja upp och
formulera aktiviteter utifran samt att det bor fa en tydligare roll i stadens styrning. Vi ville
ocksa att fornyelsearbetet av det gamla programmet skulle pabdrjas i god tid och att
funktionshindersrorelsen skulle fa mojlighet att paverka det nya programmets utformning.

Under 2016 begarde vi att staden i god tid innan det reviderade programmet antas skulle
genomfora en utredning om funktionshindersradens organisering och arbetssatt. Raden maste
ges battre forutsattningar att fullfolja sina uppdrag enligt instruktionerna och i det viktiga
arbetet da namnder/bolagsstyrelser tillsammans med raden ska ta fram programmets
indikatorer och aktiviteter. Staden har fram till nu inte horsammat var begéran.
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Infér utvéarderingen av det géallande programmet framforde vi att det borde analyseras ur ett
rattighetsperspektiv samt hur programmets placering i stadens budget har paverkat dess
genomslag. Tyvarr beaktade staden inget av detta i sitt uppdrag till Rambdll. Enligt var
uppfattning hade en fordjupad analys skapat battre forutsattningar att fa ett tydligare och mer
strukturerat rattighets- och medborgarperspektiv i det aktuella forslaget.

Vi hade gérna sett att vi hade fatt vara delaktiga i revideringsprocessen pa ett mer aktivt satt
an genom de tre inledande moten som dagde rum i referensgruppen plus moéjligheten till dialog
med stadens funktionshindersombudsman. Referensgruppsmaotena holls dessutom i lokaler
som inte var tillgangliga for vara representanter, vilket forsvarat vart samarbete med staden.

| referensgruppsarbetet framforde vi bl.a. att stadens statistik battre maste fanga in personer
med funktionsnedséttning, att bakgrundsvariabeln funktionsnedsattning behover finnas med i
stadens undersokningar och analyser samt att staden i sitt arbete for ett mer tillgangligt och
jamlikt kultur- och foreningsliv behover stélla tillganglighetskrav i bidragsgivningen.

Vidare framforde vi att stadens ansvar for att garantera att ingen diskriminering pa grund av
funktionsnedsattning sker i dess verksamheter formuleras i ett inledande mal samt att
bristande tillganglighet ska ses i en diskrimineringskontext, nagot som inte har beaktats i
forslaget i den grad vi hade dnskat.

Vi instammer i Myndigheten for delaktighets konstaterande att funktionshinder utgér en
strukturell diskriminering av manga personer med funktionsnedséattning, vilket manifesterar
sig i ojamlika levnadsvillkor och bristande delaktighet. Vi kan konstatera att programmet inte
anvander begreppet strukturell diskriminering och darmed inte tydliggor orsakerna bakom de
stora skillnader i levnadsvillkor som vara grupper lever under.

Vi &r positiva till att programmet anger att stadens ndmnder och bolagsstyrelser ska anvanda
ett funktionshindersperspektiv. Vi anser att arbetet med ett funktionshindersperspektiv kan
jamforas med jamstalldhetsintegrering; en metod for att motverka och arbeta bort den
maktordning som &r byggd utifran kdn/genus. Pa samma sétt anser vi att ett
funktionshindersperspektiv handlar om att motverka den funktionsmaktsordning som
genomsyrar vart samhélle och som bygger pa exkluderande normer om funktionalitet.

Vi vet av erfarenhet att funktionshindersperspektivet behdver beaktas systematiskt for att inte
gruppen personer med funktionsnedséttning ska osynliggoras; ett perspektiv som vi under
Iang tid efterlyst men alltfor ofta sett att staden inte haft med i sitt stadsGvergripande arbete.
Det har varit sarskilt bekymmersamt nér det saknats i Hallbarhetskommissionens arbete och i
de rapporter som tagits fram péa uppdrag av kommissionen och som utgjort en grund for
stadens prioriteringar genom integrering av kommissionens analyser och forslag pa atgarder i
stadens budgetprocess.

Vara synpunkter pa programmets innehall

Vi &r mycket positiva till att staden nu ska anta ett reviderat program for tillganglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedséattning. Vi anser dock att férslaget brister i vissa
vasentliga delar. Nedan foljer vara synpunkter. | egenskap av paraplyorganisation har vi valt



Sida3av 6

att koncentrera dessa utifran de delar vi ser skulle kunna utvecklas och gora programmet
tydligare framst ur ett rattighets- och medborgarperspektiv. Vi har anlitat Emerga Research
and Consulting for att bistd oss i vart arbete med remissyttrandet.

| bilagan lamnar vi ett forslag pa hur programmet skulle kunna formuleras utifran ett tydligare
rattighetsfokus. De stycken dar andringar foreslas ar markerade med gratt.

Utgangspunkter for programmet

Ett rattighetsbaserat program

Under rubriken ”Utgéngspunkter for programmet” skrivs att programmet ar rittighetsbaserat.
Aven i tjansteutlatandet anges att programmet utgar fran ett rattighetsbaserat arbetssatt. Vi
saknar en definition av vad staden menar med dessa begrepp.

Det finns ett antal internationella metoder utvecklade for att systematiskt anvénda sig av ett
manniskorattsperspektiv och dirigenom arbeta rattighetsbaserat®. Vi anser att inneborden av
det rattighetsbaserade arbetet bor definieras mer utférligt &n genom programmets
overgripande mal som &r att alla manniskor, oavsett funktionsformaga, ska ges mojlighet att
atnjuta sina manskliga rattigheter. Rattighetsperspektivet tydliggor individens rattigheter
gentemot staden och det bor darfor tydliggoras i programmet att de rattigheter som formuleras
star att uppfyllas och ansvaras for av staden.

Den réattighetsbaserade utgangspunkten skulle kunna bli synligare pa ett flertal sétt i
programmet genom att:

o |ata den rattighetsbaserade utgangspunkten bli synlig i varje fokusomrade

o gora skillnad i sprakbruk

o tala om rattighetsbérare och skyldighetsbérare

o definiera icke-diskriminering.

Nu hanvisas i slutet av respektive fokusomrade till artiklar i CRPD. Genom att istéllet inleda
varje fokusomrade med respektive rattigheter som star i fokus undviks att
rattighetsperspektivet gar forlorat. Den valda utgangspunkten genomsyrar da programmet ner
pa varje enskilt fokusomrade och férhoppningsvis ner pa verksamhetsniva. Detta har
exempelvis formulerats tydligt i fokusomrade 5.1 dar det inledningsvis stéar: ”Att uppna bista
mojliga hélsa utifran sina egna forutsattningar ar en rattighet for alla oavsett
funktionsformaga”, och efterfoljande formuleringar tummar inte pa vad som kravs fran
stadens hall for att arbeta for denna rattighet.

| fokusomrade 2.1 ar rattighetsperspektivet inte lika tydligt som i jamforda fokusomrade 5.1.
Rattighetsperspektivet gar att tydliggora genom att faststalla att alla elever har ratt till
utbildning pa jamlika villkor oavsett funktionsformaga, vilket innebdr att utbildningsmiljoerna
ska vara utformade for att tillgodose denna réttighet. | ett rattighetsperspektiv innebar det att

! Delegationen fér manskliga rattigheter i Sverige (2010) Ny struktur fér skydd av ménskliga réttigheter:
slutbetidnkande. s. 121 ff. Stockholm: Fritze. tillgdnglig pa: www.regeringen.se/rattsdokument/statens-
offentliga-utredningar/2010/10/sou-201070/
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befintliga skolmiljoer maste atgardas for att vara tillgangliga for alla elever for att inte
diskriminera personer med funktionsnedsattning.

Ett annat exempel pa nar rattighetsperspektivet och icke-diskriminering bor vara synligare ar
forsta stycket pa sidan 9. Skrivningen i programmet har inte langre ett rattighetsperspektiv da
argumentationen ror hur samhéllet i stort kan dra nytta av I6sningar som &r &mnade att mota
rattighetsbarare med funktionsnedsattningar. Detta &r fOrvisso sant, men ur ett
rattighetsperspektiv och med icke-diskriminering i atanke ar atgarder nédvéandiga oavsett om
fler personer an malgruppen kommer att dra nytta av det eller inte.

Skrivningen bor alltsa utga fran ratten att inte bli diskriminerad pa nagon grund, och i detta
program sarskilt diskrimineringsgrunden funktionsnedsattning. Formuleringen skulle kunna
lyda: ”Atgirder for att oka tillgéingligheten dr en forutsittning for icke-
diskrimineringsarbetet.” Om efterfoljande lydelse om hallbar utveckling och nytta for andra
an den priméara malgruppen ska std med bor det vara tydligt att det ar sekundart for
programmet.

Icke-diskriminering

Icke-diskriminering &r en grundlaggande princip for arbete med ménskliga réttigheter och ett
rattighetshaserat arbete. Med tanke pa den strukturella diskriminering som drabbar personer
med funktionsnedséttning bor det vara tydligare hur staden hanterar diskriminering, och foljer
detta genom stadsévergripande indikatorer.

Vi skulle vilja ha en tydligare koppling till artikel 4 i CRPD som bl.a. faststaller att det
offentliga maste garantera det stod och den service som personer med funktionsnedsattning
behdver for att kunna atnjuta sina manskliga rattigheter och darfor ska vidta alla
andamalsenliga atgarder for att avskaffa diskriminering pa grund av funktionsnedsattning.

Indikatorer for detta skulle kunna vara t.ex.

e Andel av Stockholms stads verksamheter som har uppféljningssystem som kontrollerar
om personer med funktionsnedsattning har tillgang till skydd, stod och/eller service som
behdvs for att de ska kunna atnjuta sina manskliga rattigheter pa samma villkor som
andra.

e Andel av Stockholms stads verksamheter som kontrollerar om deras arbete (bl.a.
bemotande) upplevs som diskriminerande.

e Andel av verksamhetsplaner inom staden som tydligt inkluderar personer med
funktionsnedsattning och specifikt arbete som ska goras for att sdkra tillganglighet och
garantera icke-diskriminering for denna grupp inom deras specifika verksamhet.

Bristande tillganglighet ingar sedan 2015 som en form av diskriminering i
diskrimineringslagen. I Hallbarhetskommissionens rapport ”Att synliggéra det omedvetna”
konstateras att for att forebygga diskriminering i Stockholms stad behéver kunskapen om
bade juridisk och upplevd diskriminering inom staden utvecklas. Dér konstateras ocksa att for
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att staden ska kunna leva upp till det nya forstarkta regelverket pa omradet kommer man
behdéva lagga okat fokus pa denna fraga.

Samma rapport tar ocksa upp att uppféljningen av stadens arbete med tillganglighet behéver
utvecklas och att ett samlat grepp om uppféljningen av stadens arbete med tillganglighet
behover tas. Tillgangligheten vid stadens befintliga och projekterade fysiska lokaler samt i
den offentliga miljon bor foljas upp, liksom i vilken utstrackning personer med
funktionsnedsattning far det stod de har rétt till, till exempel i skolan. Rekommendationen i
rapporten &r att uppfoljningen bor samordnas med stadens program for delaktighet for
personer med funktionsnedsattning. Detta anser vi dr en nédvandighet da tillganglighet i dess
fulla komplexitet ar en forutséttning for att personer med funktionsnedséattning ska kunna vara
delaktiga pa lika villkor i samhallslivet — personer som finns inom alla malgrupper staden
genom sina olika verksamheter vander sig till.

| programmet anges att enkelt avhjalpta hinder ska atgardas men vi saknar ett fortydligande

om stadens tillsynsansvar over att reglerna foljs av 6vriga fastighetsagare och néringsidkare i
Stockholms stad. Med tanke pa mangden hinder som fortfarande aterstar att tgarda tror vi att
staden behdver utéva en mer aktiv tillsyn som signalerar att man kraver att reglerna efterlevs.

Ar 2016 inkluderades for forsta gangen fragor om upplevelser av diskriminering i stadens
brukarundersokningar inom bl.a. socialndmndens verksamheter funktionsnedsattning och
socialpsykiatri. Andelen svarande som upplevt diskriminering varierade mellan 1 och 30
procent beroende pa verksamhet. Hogst andel aterfanns hos gruppboende inom
socialpsykiatrin, dar 30 procent uppgav att de blivit diskriminerade och funktionsnedséttning
uppgavs vara den vanligaste diskrimineringsgrunden. Tyvarr fangar dessa undersokningar
endast upp forekomsten av upplevd diskriminering hos en mindre grupp av personer med
funktionsnedséttning. Vi anser att det &r av vikt att staden utvecklar och undersoker fler
omraden for att fa en mer heltackande bild om och pa vilka satt personer med
funktionsnedsattning upplever sig bli diskriminerade utifran aspekter som t.ex. bristande
tillganglighet, bristande tillgang till likvardig utbildning eller diskriminerande bemétande.
Detta skulle kommunstyrelsen kunna prioritera i sin uppfoljning av programmet.

En mer representativ forvaltning dar personer med funktionsnedsattning utgor en sjalvklar del
av stadens medarbetare skulle ocksa forebygga diskriminering och battre aterspegla stadens
befolkning.

Indikatorer

FN:s kommitté for rattigheter for personer med funktionsnedsattning (CRPD-kommittén) har
bl.a. kritiserat Sverige for att det pa den kommunala nivan saknas indikatorer for hur
konventionen tillampas. De indikatorer som ndmnder och bolagsstyrelser ska ta fram kommer
att vara centrala for hur stadens verksamheter tar sig an och arbetar utifran programmet och
for analyser om hur CRPD efterlevs i Stockholms stad. Eftersom manga vaga ord anvands i
programmet, t.ex. ”oka”, ’starka”, underlétta”, ar det desto viktigare att indikatorerna blir
tydliga.
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De i programmet foreslagna indikatorerna ar till stor del resultatindikatorer som fokuserar pa
att mata individers atnjutande av réattigheter, upplevd diskriminering eller behov av sérskilt
stod. Eftersom forutsattningar for goda resultat ges i den omgivande miljon borde man i
programmet kunna méta om staden gett nédvéandiga forutsattningar for god kvalitet och
onskat resultat. Darfor anser vi att programmet ska uppmana respektive n&mnder och
bolagsstyrelser att &ven ta fram struktur- och processindikatorer.

Vi har i vart alternativa program lamnat forslag pa indikatorer for respektive fokusomrade.
Dessa tillagg ar markerade med gratt.

Avslutning

Var forhoppning &r att det reviderade programmet ger kommunstyrelsen samt stadens
namnder och bolagsstyrelser ett mer effektivt verktyg att arbeta utifran sa att Stockholms stad
kan forbéttra levnadsvillkoren och delaktigheten for personer med funktionsnedséttning.

For att fa 6kat genomslag anser vi att ett sa viktigt 6vergripande styrdokument for alla
ndmnder och bolagsstyrelser ska ha en central placering i stadens budget.

Eftersom respektive ndmnd och styrelse ska redovisa enskilda aktiviteter och indikatorer
utifran relevanta fokusomraden ser vi svarigheter i att kunna fa en samlad bild av
programmets avtryck. Vi anser att kommunstyrelsens ansvar kopplat till uppféljningen av
programmet fortfarande skulle behdva tydliggoras.

Vi hoppas att staden prioriterar implementeringen av programmet och avsatter de resurser
som krévs for nddvandiga utbildningsinsatser och metodutveckling.

Avslutningsvis anser vi att programmet borde folja den namnstruktur som staden valt for sina
ovriga program. Vart forslag ar att det ska heta Program for icke-diskriminering,
tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning 2018-2023.

Med vénlig halsning

LenaHuwss Hakown Jormowr Woandw Scherdin Ewar Stréowy

Ordférande Vice ordforande Verksamhetschef Ansvarig fh-raden



